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Anlage 2: MS Teams for Education1  

Beschreibung der konkreten Konfiguration im Sinne von § 1 Abs. 1 der Dienstvereinbarung (soweit  
Abschnitt 7 und ggf. 4, Anlage 2 zu § 46 BaySchO für das jeweilige Programm/digitale Werkzeug zu 
konkretisieren sind): 

Funktionen und Funktionsumfang Anwendung zur Erstellung, Speicherung und 
Bereitstellung digitaler Materialien sowie zur synchronen 
und asynchronen Kommunikation mittels E-Mail,  
Chat-Nachrichten sowie Video- und Telefonkonferenzen 

Verwaltung von Benutzerzugängen und Gruppen:  
MNSPro-Cloud-Portal 

Nicht verfügbare 
Konfigurationen/Komponenten  

Folgende Office-365-Dienste sind in der verbindlich 
vorgegebenen Vorkonfiguration nicht verwendbar: 

Planner 
Yammer for Academic 
StaffHub 
Forms 
Stream for Office 365 
Education Analytics 
Flow for Office 365 
Kaizala Pro 
PowerApps for Office 365 
Skype for Business online 
Sway 

Mögliche Einsatzgebiete  
gem. § 2 Abs. 1 

Einschränkung auf unterrichtliche Zwecke 

Benutzerprofil  
(vgl. § 3 Abs. 1) 

Gemäß Abschnitt 7, Anlage 2 zu § 46  BaySchO 

Verarbeitete Daten  
(vgl. § 3 Abs. 1) 

Gemäß Abschnitt 7, Anlage 2 zu § 46 BaySchO 

Bei der Nutzung gespeicherte Daten  
(vgl. § 5 Abs. 2) 

Gemäß Abschnitt 7, Anlage 2 zu § 46 BaySchO 

Daten mit besonderem Schutzbedarf  
gem. § 8 

– 

Speicherorte  
(vgl. § 3 Abs. 1) 

Für die Dienste Sharepoint (MS Teams), Exchange 
Online (Outlook) und OneDrive for Business 
(Cloudspeicher) wird die Speicherung der ruhenden 
Daten in EWR zugesagt. 

Whiteboard (Tafelsoftware): USA 

                                                      
1 In Konfiguration, die den weiterführenden Schulen im April 2020 temporär durch das StMUK bereitgestellt wurde 
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Administrative Rechte der Schulaufsicht 
(vgl. § 3 Abs. 3) 

Anzahl der nutzenden Schulen, Anzahl der Nutzer pro 
Schule. 

Außerdem Übermittlung von Anmeldedaten aus dem 
Bayerischen Schulportal an den Anbieter zur Aufnahme 
neuer Schulen in das System 

Administrative Rechte der Schulen  
(vgl. § 3 Abs. 2) 

Der Schulleitung sowie bis zu zwei von der Schulleitung 
bestimmten Schul-Administratoren wird ein Nutzerzugang 
mit folgenden zusätzlichen Berechtigungen zur 
Verfügung gestellt: 

Benutzeradministration im Portal MNS pro Cloud: 
Benutzerpflege manuell oder über CSV-Import aus ASV;  

MS Teams: Stark eingeschränkte Administrationsrechte 
(delegierte Administration an den Support-Dienstleister) 

Administrative Rechte  
des Support-Dienstleisters 

Administrativer Zugriff auf die importierten bzw. 
manuell eingepflegten Nutzerdaten sowie auf die 
Konfigurationseinstellungen der Schule im Portal  
MNSpro Cloud und im MS Teams-Tenant der Schule 

Auswertung von Daten  
(vgl. § 3 Abs. 3, § 6  Abs. 1) 

Für den Schuladministrator ist erkennbar, welche 
Nutzerinnen und Nutzer an der eigenen Schule sein/ihr 
Initialkennwort geändert haben; darüber hinaus gemäß 
Abschnitt 7, Anlage 2 zu § 46 BaySchO 

Mitwirkung der Personalvertretung  
bei Einsicht und Überprüfung (vgl. § 7) 

Bei der Einsicht und Überprüfung der Daten ist  
ein Mitglied der Schulleitung, der örtlich zuständige 
Datenschutzbeauftragte und ein Mitglied der 
Personalvertretung hinzuzuziehen. 

Betroffenenrechte der Beschäftigten Gemäß DSGVO 

Löschung von Daten  
(vgl. § 3 Abs. 4) 

Die sofortige Löschung eines Kontos kann gemäß 
DSGVO durch den Nutzer über die Schule beim 
Supportdienstleister in Auftrag gegeben werden; 
ansonsten erfolgt diese gemäß den 
Aufbewahrungsrichtlinien2 (Retention Policy) von 
Microsoft. 

Löschungsansprüche von Beschäftigten 
(vgl. § 3 Abs. 4) 

Die sofortige Löschung eines Kontos kann gemäß 
DSGVO durch den Beschäftigten über die Schule beim 
Supportdienstleister in Auftrag gegeben werden; 
ansonsten erfolgt diese gemäß den 
Aufbewahrungsrichtlinien2 (Retention Policy) von 
Microsoft. 

Weitere Informationen: https://km.bayern.de/teams 

                                                      
2 https://docs.microsoft.com/de-de/microsoft-365/compliance/retention?view=o365-worldwide 
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